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Ein Liftstar zu sein, ist mehr als nur ein Job! Durch deine Arbeit ermdglichst du Menschen, in jeder Lebensphase
uneingeschrankte Lebensqualitat zu genieBen. Mit finf einzigartigen Marken ist die Liftstar Gruppe seit einigen
Jahrzenten der unangefochtene Marktflihrer im Bereich der Treppenlifte und konnte bereits fur Uber 150.000
Menschen in Deutschland ein unbeschwertes Leben in den eigenen vier Wanden verwirklichen. Uber 660
Mitarbeiter verbindet das gemeinsame Ziel, Menschen zu helfen und durch Ehrgeiz, Kundenorientierung und
Engagement auch das scheinbar Unmogliche mdglich zu machen.

Telefonische Kundenberater im Vertrieb
(Mensch?)

Was macht uns besonders?

Wir sind Marktfilhrer im Bereich der Treppenlifte. Wir wissen worauf es unseren Kunden ankommt. Uber unser
gruppeneigenes Vergleichsportal mdchten wir unseren Interessenten stets die beste Lésung anbieten. Neben
guten Produkten steht bei uns der Mensch im Mittelpunkt. Wir sind Berater und nehmen uns die Zeit, unseren
Kunden stets die beste Losung zu bieten. Call-Center-Atmosphdare sucht man bei uns vergeblich. Du kannst dich
voll und ganz auf die professionelle Beratung konzentrieren. Bei uns lauft keine Stoppuhr, bei uns z&hlt das
Ergebnis deiner Beratung.

Das macht dich besonders:

— Dein Studium oder deine Ausbildung sind nicht alles. Mit der richtigen Einstellung und mindestens zwei Jahren
Erfahrung in der Telefonberatung oder dem Vertrieb hast du bei uns die Chance, dich weiterzuentwickeln

— Du hast eine angenehme Telefonstimme, eine sichere Kommunikations- und Ausdrucksfahigkeit und verflgst
Uber sehr gute Deutschkenntnisse

— Du hast eine selbststéndige, vertriebs- und dienstleistungsorientierte Arbeitsweise mit hoher
Einsatzbereitschaft

— MS-Office und ein ERP System gehdren zu deinen wichtigsten Tools. Idealerweise hast du mit beidem bereits
gearbeitet und bringst gute EDV Kenntnisse mit

— Du bringst eine gute zeitliche Flexibilitat mit — wir arbeiten Mo.-Fr. 08:00-18:00 Uhr (aufgeteilt in zwei
Schichten) und ca. einmal pro Monat Samstag

Das machst du bei uns:

— Du arbeitest unsere Anfragen per Telefon, E-Mail, Post oder SMS ab. Und legst mit jedem Anruf den
Grundstein fur unseren Erfolg, indem du unsere Interessenten von dir und unseren Produkten Uberzeugst

- Gute Terminquoten sind wichtig. Diese erreichen wir nur, wenn wir immer besser werden. Durch standige
Selbstreflexion optimierst du deine professionelle Beratung

— Nicht jeder Interessent will unbedingt einen Treppenlift, aber fast jeder braucht einen. In deiner Beraterrolle
erkennst du den Bedarf und erarbeitest mit dem Kunden gemeinsam die optimale L&sung aus unserem
Markenportfolio

— Hierbei beratst du in Hinblick auf unsere verschiedenen Anbieter, Produkte, Einbaumdglichkeiten und
Preissegmente. Ziel ist es dabei eine Beratung vor Ort mit unserem AuBendienst abzustimmen

— Es klappt nicht immer sofort einen Termin zu vereinbaren. Kein Problem, mit gezielten Nachfassaktionen
versuchst du weiter deine Ziele zu erreichen

Das erwartet dich bei uns:

— Teamspirit! Wenn du mal an deine Grenzen stoBt, den Uberblick verlierst oder Unterstitzung bendétigst, sind
wir fUr dich da

— Zeit! Nichts ist wichtiger als ein umfangreicher Onboarding-Prozess. Deshalb nehmen wir uns die Zeit, dir zu
Beginn deiner Reise unseren Vertrieb zu zeigen

— Zukunft! Bei uns erhaltst du einen unbefristeten und zukunftssicheren Arbeitsplatz beim unangefochtenen
MarktfUhrer flr Treppenlifte. Dartber hinaus helfen dir deine Kollegen und Trainer dich stets weiterzuentwickeln

— Wertschéatzung! Du bekommst bei uns Feedback, Lob und Anerkennung, dartiber hinaus 30 Urlaubstage
und ein attraktives Gehalt

— Nachhaltigkeit! Die Umwelt ist uns wichtig, weshalb wir nicht nur in der Zentrale unserer
Unternehmensgruppe in KéIn auf Solarenergie setzen, sondern dich und deine Mobilitat nattirlich auch durch
ein Jobrad und ein VRS-Jobticket unterstiitzen




Haben wir dein Interesse geweckt?

Dann ist dein Ansprechpartner Patrick Matuschke gespannt darauf, dich nédher kennenzulernen. Nutze flr deine
Bewerbung einfach den "Jetzt bewerben!"-Button oder schicke deine Unterlagen inkl. Gehaltsvorstellung direkt
per E-Mail an: bewerbung-wokon@Iliftstar.de

Jetzt bewerben!

Wir sind eine sehr erfolgreiche mittelstdndische Unternehmensgruppe mit Hauptsitz in KéIn. In einem nachhaltig
wachsenden Markt sind wir mit unseren hochwertigen Produkten flr unsere vorwiegend privaten Kunden
unangefochtener Marktfiihrer in Deutschland. Uber 800 innovative, engagierte und hochprofessionelle Mitarbeiter
stellen sich auf weitere Expansion ein. *Bei uns spielt es keine Rolle, ob du weiblich, mannlich, divers, ... bist, wo
du herkommst, welche Hautfarbe du hast oder woran du glaubst. In unserem Fokus stehen gegenseitiger
Respekt und Wertschatzung sowie Spal und Motivation an der Arbeit. Um dir den Leseflussizu erleichtern,
beschranken wir uns im Textverlauf auf die Verwendung méannlicher Bezeichnungen sowie die entsprechenden
Personal — und Possessivpronomen. Wir betonen ausdricklich, dass diese Begriffe funktionsbezogen und nicht
geschlechterbezogen zu verstehen sind, da bei uns alle Menschen — unabhangig von Geschlecht, Nationalitat,
ethnischer und sozialer Herkunft, Religion/Weltanschauung, Behinderung, Alter sowie sexueller Orientierung —
gleichermafBen willkommen sind und alle Kollegen von unseren Mitarbeiterangeboten profitieren konnen.
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